
ATMINTINĖ
APIE KLAUSOS TECHNINĖS PAGALBOS 

PRIEMONIŲ ĮSIGIJIMO IŠLAIDŲ 

KOMPENSAVIMĄ

PRIEMONĖS, KURIŲ KOMPENSACIJĄ GALITE GAUTI:

Klausos 

techninės 

pagalbos 

priemonės 

(toliau – TPP) 

pavadinimas

Klausos TPP 

aprašymas

Klausos 

TPP 

naudojimo 

laikas (ne 

mažiau 

kaip)

Kompensuojama 

suma, bet ne 

didesnė nei 

faktinės įsigijimo 

išlaidos

Kriterijai, pagal 

kuriuos 

nustatomas 

asmens poreikis 

įsigyti klausos TPP

Laikmačiai

vibruojantis 

žadintuvas

laiko matavimo ir rodymo įtaisas 

su integruota vibravimo funkcija, 

gali būti ir su šviesos signalu, 

skirti asmenims, turintiems 

klausos sutrikimų

3 metai Iki 30 eurų

blogiau girdinčios 

ausies klausos funkcija 

pablogėjusi ne mažiau 

kaip 60 dB

žadintuvas su 

vibruojančia 

pagalvėle

laiko matavimo ir rodymo įtaisas 

su atskira vibruojančia 

pagalvėle, gali būti ir su šviesos 

signalu, skirtas  asmenims, 

turintiems klausos sutrikimų 

3 metai Iki 30 eurų

išmanusis laikrodis 

(apyrankė) 

rankinis laikrodis (apyrankė) su 

lietimui jautriu ekranu ir (ar) 

mygtukais, skirtais valdyti kai 

kurias kituose išmaniuosiuose 

įrenginiuose įdiegtas 

programas, skaityti elektroninius 

laiškus, trumpąsias žinutes, 

valdyti skambučius ir pan.

3 metai Iki 49 eurų

Telefonai, telefono ryšio priemonės, kompiuteriai

laidinis telefonas

stacionarus telefonas su 

sustiprintu garsu telefono 

ragelyje ir skambėjimo tono 

garsu, tinkamas naudoti 

asmenims su klausos 

pablogėjimu

10 metų Iki 40 eurų

blogiau girdinčios 

ausies klausos funkcija 

pablogėjusi ne mažiau 

kaip 70 dB

mobiliojo ryšio 

telefonas 

(vibruojantis) 

mobilusis telefonas, turintis 

vibravimo ir (ar) vaizdo 

perdavimo funkcijas, kurios 

leidžia gauti informaciją apie 

skambučius bei pranešimus ir 

bendrauti gestų kalba 

3 metai  Iki 300 eurų

kompiuteris 

(įskaitant ir 

planšetinį ar delninį)

elektroninis įrenginys, pritaikytas 

pateikti kompiuterio informaciją 

regimuoju būdu ir bendrauti 

gestų kalba

3 metai Iki 300 Eur



Klausos techninės 

pagalbos 

priemonės 

(toliau – TPP) 

pavadinimas

Klausos TPP 

aprašymas

Klausos 

TPP 

naudojim

o laikas 

(ne 

mažiau 

kaip)

Kompensuoj

ama suma, 

bet ne 

didesnė nei 

faktinės 

įsigijimo 

išlaidos

Kriterijai, pagal 

kuriuos nustatomas 

asmens poreikis 

įsigyti klausos TPP

Garso perdavimo sistemos

vidinio ryšio (FM) 

sistema

nepriklausoma elektroninė ryšio 

sistema, skirta apribotam ar 

privačiam dviejų ar daugiau 

asmenų, esančių skirtingose 

vietose, bendravimui palengvinti; 

triukšmui ir aidui sumažinti bei 

asmenų girdėjimo kokybei pagerinti

5 metai Iki 1000 eurų

blogiau girdinčios ausies 

klausos funkcija pablogėjusi 

ne mažiau kaip 45 dB ir 

asmuo naudojasi klausos 

aparatu (-ais) ar kochleariniu 

(-iais) implantu (-ais), ar 

įsriegiamu (-ais) kauliniu (-

iais) implantu (-ais)

Garso lygį didinantys įtaisai

prie radijo ir 

televizijos imtuvų 

jungiami įtaisai su 

ausinėmis
įtaisas, skirtas televizijos ir radijo 

imtuvų, stereoaparatų garso lygiui 

didinti

6 metai Iki 110 eurų

blogiau girdinčios ausies 

klausos funkcija pablogėjusi 

ne mažiau kaip 60 dB

prie radijo ir 

televizijos imtuvų 

jungiami įtaisai su 

indukcine kilpa

6 metai Iki 124 eurų

ausinės arba 

adapteris

6 metai
Iki 100 eurų

Signalizavimo ir rodymo priemonės

durų skambutis

signalizavimo įtaisas, paverčiantis 

durų skambučio signalą garsine, 

vibracine ar vizualine išvestimi

6 metai Iki 185 eurų

blogiau girdinčios ausies 

klausos funkcija pablogėjusi 

ne mažiau kaip 60 dB

garso rodytuvas 

(elektroninė auklė)

įtaisas, rodantis netoliese esantį 

garso šaltinį ir jį paverčiantis 

garsine, vibracine ar vizualine 

išvestimi

6 metai Iki 145 eurų

blogiau girdinčios ausies 

klausos funkcija pablogėjusi 

ne mažiau kaip 60 dB ir 

asmuo laukiasi ar augina 

vaiką iki 18 m. arba asmuo 

slaugo kitą asmenį, kuriam 

nustatytas individualios 

pagalbos teikimo išlaidų 

kompensacijos I ar II lygio 

poreikis

įspėjamasis durų 

įtaisas 

įtaisas, įspėjantis, kad durys 

atsidaro arba užsidaro
6 metai Iki 165 eurų

blogiau girdinčios ausies 

klausos funkcija pablogėjusi 

ne mažiau kaip 60 dB

judesio rodytuvas

įtaisas, fiksuojantis judesius 

patalpose ir apie tai informuojantis 

vibruodamas ar vizualiniu būdu

6 metai Iki 190 eurų

dūmų ir gaisro 

signalizatorius 

dūmų aptikimo įtaisas, 

automatiškai įsijungiantis ir 

pranešantis apie asmeniui iškilusį 

gaisro pavojų vibruodamas ar 

vizualiniu būdu

6 metai Iki 200 eurų



Klausos techninės 

pagalbos 

priemonės 

(toliau – TPP) 
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Klausos TPP 

aprašymas
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Signalizavimo ir rodymo priemonės

dujų signalizatorius 

dujų aptikimo įtaisas, automatiškai 

įsijungiantis ir pranešantis apie 

dujų nuotėkį vibruodamas ar 

vizualiniu būdu

6 metai Iki 185 eurų

blogiau girdinčios ausies 

klausos funkcija pablogėjusi 

ne mažiau kaip 60 dB

belaidis 

signalizavimo 

įtaisas (priėmiklis)

įtaisas, priimantis signalą iš įvairių 

įtaisų (durų skambučio, dūmų ir 

gaisro signalizatoriaus ar kt.) ir 

apie priimtą signalą informuojantis 

vizualiniu ar garsiniu būdu

6 metai Iki 200 eurų

vaizdo 

telefonspynės

komplektas

įėjimo pro duris sistema, sudaranti 

sąlygas bendrauti žmonėms, 

esantiems pastato viduje ir lauke, 

turinti ekraną bei integruotus durų 

atidarymo įtaisus, leidžiančius jas 

atidaryti nuotoliniu būdu

6 metai Iki 320 eurų

KOMPENSACIJA MOKAMA TIK UŽ VIENĄ IŠ ŠIŲ ASMENS ĮSIGYTŲ 

KLAUSOS TPP

▪ Arba už vibruojantį žadintuvą, arba už žadintuvą su vibruojančia pagalvėle, 
arba už išmanųjį laikrodį (apyrankę);

▪ Arba už mobiliojo ryšio telefoną (vibruojantį), arba už kompiuterį (įskaitant ir planšetinį ar delninį);

▪ Arba prie radijo ir televizijos imtuvų jungiamą įtaisą su ausinėmis, arba prie radijo ir televizijos imtuvų 
jungiamą įtaisą su indukcine kilpa, arba ausines, arba adapterį.

SVARBU !

▪ Už vidinio ryšio (FM) sistemą kompensacija nemokama asmenims, kurie sukakę senatvės pensijos 

amžių.

▪ Asmenims, kurie yra sukakę senatvės pensijos amžių, kompensacija už asmens įsigytą vidinio ryšio 

(FM) sistemą, gali būti mokama tik tuo atveju, jei vidinio ryšio (FM) sistemą jie naudojo iki sukankant 
senatvės pensijos amžiui.



Kompensacija skiriama ir mokama asmenims, kurie gyvena Lietuvos Respublikoje, yra 

deklaravę gyvenamąją vietą arba įtraukti į gyvenamosios vietos nedeklaravusių asmenų 

apskaitą Lietuvos Respublikos gyvenamosios vietos deklaravimo įstatymo nustatyta 

tvarka, atitinka klausos techninės pagalbos priemonių skyrimo kriterijus ir:

• kuriems nustatytas neįgalumo lygis;

• kuriems nustatytas dalyvumo lygis;

• kurie sukakę senatvės pensijos amžių;

• kurie yra po ūmių traumų ir (ar) ligų iki neįgalumo ar dalyvumo lygis dar nenustatytas. 

KAS GALI GAUTI TECHNINĖS PAGALBOS PRIEMONĖS KOMPENSACIJĄ

Asmuo, pageidaujantis gauti klausos TPP turi pateikti klausos TPP poreikį pagrindžiantį 

dokumentą, medicinos formą E025 „Ambulatorinio apsilankymo aprašymas“ ar E003 

„Stacionaro epikrizė“, ar E027 „Siuntimas konsultacijai, tyrimams, gydymui“, ar E027-a 

„Atsakymas į siuntimą konsultacijai, tyrimams, gydymui“. Šias formas gali parašyti 

gydantis gydytojas. Centras šiuos duomenis pasitikrina esveikata.lt

SVARBU! Medicinos dokumentuose turi būti užfiksuotas asmens klausos funkcijos pablogėjimo 

lygis dB per paskutinius 12 mėnesių.

KOKĮ MEDICINOS DOKUMENTĄ REIKIA TURĖTI

Medicinos dokumentai reikalingi, kai:

• asmuo kreipiasi pirmą kartą;

• asmuo kreipiasi po ūmių traumų ar 

ligų kol jam dar nenustatytas 

neįgalumo ar dalyvumo lygis);

• asmuo kreipiasi pakartotinai, praėjus 

daugiau kaip 10 metų nuo paskutinio 

kreipimosi dienos.

SVARBU!

Medicinos dokumentuose turi būti nurodyta:

• asmens, kuriam reikalinga techninės pagalbos 

priemonė, vardas, pavardė, gimimo data;

• klausos funkcijos pablogėjimo lygis dB;

• jei asmuo kreipiasi dėl vidinio ryšio (FM) 

sistemos kompensacijos skyrimo, nurodyta, 

kad asmuo naudojasi klausos aparatu ar 

kochleariniu implantu, ar įsriegiamu kauliniu 

implantu.



Komisija per 20 darbo dienų nuo Prašymo ir dokumentų gavimo dienos priima sprendimą dėl 

kompensacijos mokėjimo.

1.

Prašymas teikiamas tiesiogiai atvykus į Centrą, siunčiant registruotu laišku, elektroniniu 

paštu arba elektroniniais ryšiais per Socialinės paramos šeimai informacinę sistemą 

www.spis.lt.

3. Gavus Prašymą, Centras peržiūri Prašymą ir pateiktus dokumentus bei surenka duomenis iš 

esveikata.lt apie asmens klausos funkcijos pablogėjimo lygį ir kitą reikiamą informaciją, iš 

gyventojų registro, iš SPIS.

Norėdamas gauti kompensaciją už įsigytą naują klausos techninės pagalbos priemonę, 

turite kreiptis į Centro teritorinius padalinius ir pateikti reikalingus dokumentus:

• Asmens su negalia teisių apsaugos agentūros prie Lietuvos Respublikos socialinės 

apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – Agentūra) nustatytos formos prašymą;

• Vieną iš šių dokumentų, patvirtinančių klausos techninės pagalbos priemonių įsigijimą:

◼ Sąskaitą faktūrą ir pinigų sumokėjimą patvirtinantį dokumentą;

◼ Pirkimo užsienio valstybėje dokumentą; 

◼ Pirkimo–pardavimo kvitą;

◼ Sąskaitą faktūrą ir lizingo (finansinės nuomos) davėjo išduotą dokumentą, jei 

klausos techninės pagalbos priemonė įsigyta lizingo (finansinės nuomos) būdu; 

◼ Sąskaitą faktūrą, kurioje nurodytas sumokėjimo termino atidėjimas už:

◼ mobiliojo ryšio telefoną ar kompiuterį arba vidinio ryšio (FM) sistemą, 

arba signalizavimo ir rodymo priemones.

◼ Asmens tapatybę patvirtinantį dokumentą, jei prašymas teikiamas ne per www.spis.lt;

◼ Dokumentą, patvirtinantį asmens atstovavimo pagrindą, jei Prašymą asmens vardu 

teikia asmens atstovas;

◼ Pažymą apie nėštumą arba dokumentą, kuriame nurodyta vaiko gimimo data (gimimo 

liudijimas, pažyma apie gimusį vaiką), arba Agentūros išduotą pažymą apie nustatytą 

individualios pagalbos teikimo išlaidų kompensacijos pirmo ar antro lygio poreikį jei 

asmuo kreipiasi dėl garso rodytuvo (elektroninės auklės).

6.

KOMPENSACIJOS GAVIMO TVARKA

2.

Jei prie Prašymo trūksta dokumentų, Centras per 5 darbo dienas nuo Prašymo gavimo 

dienos praneša asmeniui ar asmens atstovui. Trūkstami dokumentai turi būti pateikti per 10 

darbo dienų. 

4.

Centras per 3 darbo dienas nuo Prašymo su visais dokumentais gavimo dienos perduoda   

Prašymą nagrinėti Komisijai dėl kompensacijos mokėjimo. 5.

http://www.spis.lt/
http://www.spis.lt/


1. Jei asmuo ar asmens atstovas kreipiasi pirmą kartą, dokumento, patvirtinančio klausos 

techninės pagalbos priemonės įsigijimą, išrašymo data negali būti senesnė nei 9 mėnesiai iki 

Prašymo pateikimo dienos.

2. Asmuo ar asmens atstovas Prašymą ir dokumentus pateikia tik pasibaigus anksčiau gautos 

klausos techninės pagalbos priemonės naudojimo laikui. 

3. Kompensacija už tos pačios klausos techninės pagalbos priemonės įsigijimą išmokama vieną 

kartą per nustatytą naudojimosi laiką. Teisę gauti kompensaciją pakartotinai asmuo įgyja 

pasibaigus priemonės naudojimo laikui, kuris skaičiuojamas nuo Komisijos sprendimo dėl 

kompensacijos skyrimo priėmimo dienos.

4. Kompensacija mokama tik už naujas klausos techninės pagalbos priemones (išlaidos ir (ar) 

mokesčiai, susiję su šių priemonių užsakymu ir (ar) pristatymu, taip pat papildomi klausos 

techninės pagalbos priemonių priedai (pavyzdžiui, dėklai, laikikliai), nekompensuojami ).

5. Jei Prašymas ir priemonės įsigijimo dokumentai, pateikiami po asmens, kuriam prašoma skirti 

kompensaciją, mirties, kompensacija asmens turto paveldėtojams neišmokama.

SVARBU!

Pageidaujamas priemones galite įsigyti iš tiekėjų ir gamintojų Lietuvoje ar užsienio šalyse.

9.Jei asmuo pateikia sąskaitą faktūrą, kurioje nurodytas sumokėjimo termino atidėjimas už 

mobiliojo ryšio telefoną ar kompiuterį, arba vidinio ryšio (FM) sistemą, arba signalizavimo ir 

rodymo priemones, apmokėjęs priemonės įsigijimo išlaidas iki jame nurodyto termino, per 60 

darbo dienų nuo apmokėjimo asmuo Centrui papildomai turi pateikti tai įrodančius dokumentus.

7. 8.Centras per 3 darbo dienas nuo 

Komisijos sprendimo informuoja 

asmenį ar asmens atstovą apie 

priimtą sprendimą.

Kompensacija išmokama per 30 darbo dienų 

nuo Komisijos sprendimo dėl kompensacijos 

mokėjimo priėmimo dienos į Prašyme nurodytą

asmens ar asmens atstovo pagal įstatymą 

arba įgaliojimą banko sąskaitą arba per paštą.

KOMPENSACIJOS GAVIMO TVARKAŠiaulių
skyrius

Telšių
skyrius

Utenos
skyrius Dainavos g. 23A, 

LT-36247 Panevėžys

panevezys@tpnc.lt

Vilniaus g. 40, 
LT-76253 Šiauliai

siauliai@tpnc.lt

Žalioji g. 4-4,
LT-87334 Telšiai

telsiai@tpnc.lt

Maironio g. 34, 
LT-28144 Utena

utena@tpnc.lt

Žemaitės g. 5/ 

Gedimino g. 9, 
LT-72236 Tauragė

taurage@tpnc.lt

Mindaugo g. 42A-1, 
LT-01311 Vilnius

vilnius@tpnc.lt

VIEŠŲJŲ PASLAUGŲ TEIKIMO SKYRIAUS TERITORINIAI PADALINIAI

Alytuje Kaune Klaipėdoje Panevėžyje

Šiauliuose Telšiuose Utenoje Tauragėje Vilniuje

Smėlio g. 10-1, 
LT-62114 Alytus

alytus@tpnc.lt

Žemaičių pl. 37, 
LT-48178 Kaunas

kaunas@tpnc.lt

Šilutės pl. 4B, 
LT-91173 Klaipėda

klaipeda@tpnc.lt

Dainavos g. 23A, 
LT-36247 Panevėžys

panevezys@tpnc.lt

Vilniaus g. 40, 
LT-76253 Šiauliai

siauliai@tpnc.lt

Respublikos g. 32,
LT-87333 Telšiai

telsiai@tpnc.lt

Maironio g. 34, 
LT-28144 Utena

utena@tpnc.lt

Žemaitės g. 5/ 

Gedimino g. 9, 
LT-72236 Tauragė

taurage@tpnc.lt

Mindaugo g. 42A-1, 
LT-01311 Vilnius

vilnius@tpnc.lt

Marijampolėje

Parko g. 13,
LT-68219, Marijampolė

marijampole@tpnc.lt

Darbo laikas

I, II, IV    800 – 1645 V   800 – 1530 1200 – 1230III 800 – 1745

Asmenys neaptarnaujami sanitarinių valandų laiku. Sanitarinės valandos: kiekvieno mėnesio pirma darbo 

diena nuo 800 iki 1200

Smulkesnę informaciją galite sužinoti:

0 800 800 89

Smulkesnę informaciją galite sužinoti:

0 800 800 89

Paskambinę nemokamu
konsultacijų numeriu

Skaitydami Centro 
interneto 

svetainėje: 
tppc.lrv.lt

Telefonu Nr. 0 800 800 89 
arba internetu: Išankstinė 

registracija vizitui

Vizitui iš anksto 
registruokitės:

Mums svarbi 
Jūsų nuomonė!

https://outlook.office.com/book/IankstinregistracijaTechninspagalbospriemonicentr@socmin.lt/
https://outlook.office.com/book/IankstinregistracijaTechninspagalbospriemonicentr@socmin.lt/
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